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PROJEKTO ,,SOCIALINIU PASLAUGU KOKYBES UZTIKRINIMAS LIETUVOJE“
SOCIALINIU PASLAUGU ISTAIGU ATRANKOS EQUASS STANDARTO
PALAIKYMUI TVARKOS APRASAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Projekto ,,Socialiniy paslaugy kokybés uztikrinimas Lietuvoje® socialiniy paslaugy jstaigy
atrankos EQUASS standarto palaikymui tvarkos aprasas (toliau — Aprasas) apibrézia socialiniy paslaugy
jstaigy (toliau — Jstaigy) atrankg ir nustato reikalavimus, kuriais turi vadovautis pareiskéjai rengdami ir
teikdami paraiSkas dalyvauti projekte ,,Socialiniy paslaugy kokybés uZtikrinimas Lietuvoje*,
finansuojamame 2021-2027 m. Europos Sajungos struktiirinés paramos ,,Europos socialinio fondo +* ir
2021-2027 m. Europos Sajungos struktiirinés paramos bendrojo finansavimo 1éSomis (toliau —
Projektas).

2. Aprasas nustato:

2.1. bendrasias nuostatas;

2.2. reikalavimus pareiskéjams;

2.3. atrankos skelbima;

2.4. paraisky rengimo reikalavimus ir jy pateikima;

2.5. paraisky vertinimo kriterijus;

2.6. jstaigy atrankos komisijos sudaryma;

2.7. paraisky jgyvendinimo reikalavimus;

2.8. skundy pateikimg ir nagrinéjima;

2.9. Apraso keitima.

3. Aprasas yra parengtas atsizvelgiant j:

3.1. Projekty administravimo ir finansavimo taisykles, patvirtintas Lietuvos Respublikos
finansy ministro 2022 m. birzelio 22 d. jsakymu Nr. 1K-237 , D¢l 2021-2027 mety Europos Sajungos
fondy investicijy programos ir Ekonomikos gaivinimo ir atsparumo didinimo plano ,,Naujos kartos
Lietuva“ jgyvendinimo*;

3.2. Lietuvos Respublikos nejgaliyjy socialinés integracijos jstatyma;

3.3. Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2006 m. balandzio 5 d.
jsakyma Nr. A1-93 D¢l Socialiniy paslaugy katalogo patvirtinimo*;

3.4. Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2014 m. gruodzio 31 d.
jsakyma Nr. A1-684 ,,.Dél socialinés globos jstaigy licencijavimo taisykliy patvirtinimo*;

3.5. Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2020 m. birzelio 30 d.
jsakyma Nr. A1-622 ,,Dél socialinés priezitiros akreditavimo tvarkos apraso patvirtinimo*;

3.6. Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2014 m. vasario 14 d. jsakymag Nr. A1-83 ,,Dél
peré¢jimo nuo institucinés globos prie Seimoje ir bendruomengje teikiamy paslaugy nejgaliesiems ir
likusiems be tévy globos vaikams 2014-2020 mety veiksmy plano patvirtinimo*;

3.7. 2013 m. gruodzio 18 d. Komisijos reglamentu (ES) Nr. 1407/2013 deél Sutarties dél
Europos Sajungos veikimo 107 ir 108 straipsniy taikymo de minimis pagalbai su paskutiniais pakeitimais,
padarytais 2020 m. liepos 2 d. Komisijos reglamentu (ES) 2020/972,;



3.8. Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2022 m. birzelio 8 d. jsakymu
Nr. Al-393 ,.Dél 2021-2030 mety plétros programos valdytojos Lietuvos Respublikos socialinés
apsaugos ir darbo ministerijos Seimos politikos stiprinimo plétros programos pazangos priemonés Nr.
09-004-02-05-01 ,,Gerinti socialiniy paslaugy kokybe ir prieinamumg, didinti socialinés paramos
veiksminguma kriziniais atvejais Seimoje* apraso patvirtinimo* 2 priedu ,,2021-2030 mety plétros
programos valdytojos Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos Seimos politikos
stiprinimo plétros programos pazangos priemonés Nr. 09-004-02-05-01 ,,Gerinti socialiniy paslaugy
kokybe ir prieinamuma, didinti socialinés paramos veiksminguma kriziniais atvejais Seimoje* 11 veiklos
»Socialiniy paslaugy standarty sukiirimas, diegimas, taikymas, palaikymas ir prieziiira Sostinés regione
ir 12 veiklos ,,Socialiniy paslaugy standarty sukiirimas, diegimas, taikymas, palaikymas ir prieziiira
Vidurio ir vakary Lietuvos regione* projekty finansavimo sglygy aprasas“ (toliau — finansavimo
aprasas).

4. Aprase vartojamos sgvokos:

EQUASS - Europos socialiniy paslaugy kokybés sistema (European Quality in Social
Services).

EQUASS konsultantai — Europos reabilitacijos platformos isduota EQUASS konsultanto
sertifikatg turintys asmenys.

EQUASS koordinatoriai — asmenys, pareiSkéjo jstaigos vadovo paskirti atsakingais uz
EQUASS kokybés sistemos palaikyma jstaigoje.

EQUASS auditoriai — Europos reabilitacijos platformos isduota EQUASS auditoriaus
sertifikatg turintys asmenys.

EQUASS sertifikuota jstaiga (toliau Jstaiga) — tai jstaiga, kuri teikia socialines paslaugas,
apibréztas Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy jstatyme ir kKuriai suteiktas bei nepanaikintas
EQUASS Assurance sertifikatas.

De minimis pagalba apibrézta finansavimo aprase.

5. Projekto jgyvendinimg administruoja Vie$oji jstaiga Centriné projekty valdymo agentiira
(toliau — Agentara), projekta vykdo - Europos socialinio fondo agentiira (toliau — Projekto vykdytojas),
projekto vykdytojo partneris - VI Valakupiy reabilitacijos centras (toliau — Projekto partneris).

6. Projekto tikslas — sudaryti salygas gerinti ir tobulinti socialiniy paslaugy kokybe¢ visoms
Lietuvoje veikian¢ioms socialiniy paslaugy organizacijoms.

7. Istaigos dalyvaudamos projekte turés dalyvauti Siose veiklose:

7.1. Istaigy darbuotojy mokymai (2 d. trukmes);

7.2. EQUASS palaikymas jstaigoje ir tam skirtos EQUASS konsultanto konsultacijos;

7.3. EQUASS isorés auditas Jstaigoje;

7.4. rezultaty sklaida.

Il SKYRIUS
REIKALAVIMAI PAREISKEJAMS

8. Reikalavimai pareiSkéjams:

8.1. néra bankrutuojantys, likviduojantys, su kreditoriais sudarg taikos sutarties, sustabde ar
apriboje savo veiklos, dél pareiSkéjo per pastaruosius 5 metus nebuvo priimtas ir jsiteis€jes
apkaltinamasis teismo nuosprendis uz nusikalstamas veikas nuosavybei, turtinéms teiséms ir turtiniams
interesams, intelektinei ar pramoninei nuosavybei, ekonomikai ir verslo tvarkai, finansy sistemai,
valstybés tarnybai ir vieSiesiems interesams;

8.2. yra jvykd¢ su mokesCiy ir socialinio draudimo jmoky mokéjimu susijusius
Isipareigojimus teisés akty nustatyta tvarka (81 nuostata netaikoma pareiskéjams, kuriems teises akty
nustatyta tvarka yra atidéti mokesciy arba socialinio draudimo jmoky mokéjimo terminai);

8.3. pareisk¢jo vadovas ar buhalteris, ar kitas asmuo, turintis teis¢ suraSyti ir pasiraSyti
apskaitos dokumentus, neturi neiSnykusio arba nepanaikinto teistumo;



8.4. turi galiojancig, nesustabdytg licencija socialinei globai teikti (taikoma socialinés globos
paslaugy teikéjams) arba akreditacijg socialinés prieziiiros paslaugoms teikti;

8.5. yra dalyvave i§ Europos Sgjungos struktiiriniy fondy 1éSy bendrai finansuojamo projekto
Nr. 08.4.1-ESFA-V-421-01-0001 ,,Socialiniy paslaugy kokybés gerinimas, taikant EQUASS kokybés
sistema‘* veiklose, atlikes EQUASS isorés audita ir gaves EQUASS Assurance sertifikata;

8.6. turi turéti ne maziau nei vieng darbuotojg, kuris bus atsakingas uz EQUASS sistemos
palaikyma ir koordinavima jstaigoje.

9. Parciskéjas gali teikti paraiska EQUASS kokybés sistemos veikimo palaikymui ir
pakartotinai sertifikuoti tik tas socialines paslaugas, kurios buvo sertifikuotos dalyvaujant projekte
»Socialiniy paslaugy kokybés gerinimas, taikant EQUASS kokybés sistema*.

111 SKYRIUS
ATRANKOS SKELBIMAS

10. Atranka skelbiama vieSai Projekto partnerio tinklapiuose www.reabilitacija.lt,
www.equass.lIt bei informuojant socialiniy paslaugy jstaigas ir savivaldybes rastu.

11. Atrankos skelbime nurodoma:

11.1. paraisky priémimo pradzios ir pabaigos data;

11.2. informacija apie tai, kad paraiskos turi biiti siun¢iamos elektroniniu pastu, elektroninio
pasto adresas, kuriuo turi biiti pateikta paraiska;

11.3. telefono numeris ir elektroninio pasto adresas pasiteirauti;

11.4. patvirtinti paraiSky atrankos Kriterijai, vertinimo aspektai, prioritetai ir galimi
pareiskéjai,

11.5. projekto, atrankos tikslas ir planuojamos veiklos;

11.6. paraiskos forma;

11.7. kita atrankai vykdyti reikalinga informacija.

12. Pagal Aprasa numatoma skelbti vieng atranka 2023 m. IV ketvirtj.

13. Atrankoje neatrinkus reikamo kiekio jstaigy, gali buiti skelbiama papildoma atranka.
Atranka organizuojama, atranky grafikas tvirtinamas ir koreguojamas Projekto partnerio direktoriaus
1sakymu.

IV SKYRIUS
PARAISKU RENGIMO REIKALAVIMALI IR JU PATEIKIMAS

14. Paraiska turi buiti uzpildyta lietuviy kalba, kompiuteriu ir pasirasyta Pareiskéjo vadovo arba
jo 1galioto asmens, turin€io teis¢ veikti Pareiskéjo vardu, nurodant varda, pavardg bei pareigas, paraiSka
kartu su visais pridedamais dokumentais pateikta vertinimui vienu elektroniniu laisku, .pdf ar kitu
formatu, kurj biity galima perzitiréti naudojant Microsoft Office programing jranga;

15. Kartu su paraiSka Pareiskéjas turi pateikti atitikimg reikalavimams jrodan¢ius dokumentus:

15.1. valstybés imonés Registry centro Lietuvos Respublikos Vyriausybés nustatyta tvarka
18duotas dokumentas, patvirtinantis jungtinius kompetentingy institucijy tvarkomus duomenis, iSduotas
ne anksciau kaip 60 dieny iki paraisky pateikimo termino pabaigos;

15.2. galiojancia licencija socialinei globai teikti (taikoma socialinés globos paslaugy
teikéjams) ir (ar) dokumentus, patvirtinanc¢ius akredituotos socialinés priezitros paslaugy teikima;

15.3. Paraiska ir (ar) kartu su paraiska teikiamus dokumentus pasirasant jgaliotam asmeniui,
kartu turi biiti pateikiamas jgaliojimg jrodantis dokumentas.

16. Projekto partneris atlieka paraiskos tinkamumo vertinimg Apraso nustatyta tvarka pagal
Tvarkos V skyriuje ir 3 priede ,,Paraiskos dalyvauti projekte vertinimo anketa“ nustatytus reikalavimus.


http://www.reabilitacija.lt/
http://www.equass.lt/

17. Paraiskos vertinimo metu Projekto partneris gali paprasyti pareiSskéjo pateikti triikkstamag
informacijg ir (arba) dokumentus. Pareiskéjas privalo pateikti Sig informacijg ir (arba) dokumentus per
Projekto partnerio nustatytg terming.

18. Paraiskos vertinamos ne ilgiau kaip 30 darbo dieny nuo kvietimo teikti paraiSkas skelbime
nurodytos paskutinés paraisky pateikimo dienos.

19. Nepavykus paraiSky jvertinti per nustatytg terming (kai paraisky vertinimo metu reikia
kreiptis | kitas institucijas, dél gauty paraisky kiekio) vertinimo terminas gali buti pratestas Projekto
partnerio sprendimu. Apie naujg paraisky vertinimo terming Projekto partneris informuoja pareiskéjus
rastu.

20. Paraiska atmetama neatitikus kriterijy, nurodyty Apraso 8 — 9 punktuose, taip pat paraiskos
nepateikus laiku ar su paraiska nepateikus ir per Projekto partnerio skirta terming nepatikslinus atitikima
reikalavimams jrodan¢iy dokumenty.

21. Apie paraiSkos atmetimg pareiSkéjas informuojamas rastu per 3 darbo dienas nuo
sprendimo dél paraiskos atmetimo priémimo dienos.

22. Parciskéjas sprendimg dél paraiSkos atmetimo gali apskysti Apraso V11 skyriuje nustatyta
tvarka ne véliau kaip per 14 dieny nuo tos dienos, kurig pareiskéjas suzinojo ar turéjo suzinoti apie
skundziamus Projekto partnerio veiksmus ar neveikima.

23. Istaigy atrankos komisijos posédj organizuoja ir tvirtina Projekto partneris.

24. Projekto partneriui baigus paraisky vertinima, sprendimg dél dalyvavimo arba
nedalyvavimo projekte priima Istaigy atrankos komisija.

25. Informacija apie atrinktas Jstaigas skelbiama viesai.

26. Istaigy atrankos komisijai priémus sprendima d¢l Istaigos tinkamumo dalyvauti projekte,
Projekto partneris pateikia pareiSkéjui pasitilyma pasiraSyti dalyvavimo projekte sutartj, kuriame nurodo
sutarties pasiraSymo terming ir Dalyvavimo projekte sutarties projekta.

27. Pagal Aprasa atrankg praéjusios Istaigos sudarys dvisales dalyvavimo projekte sutartis tarp
pareiskéjo ir Projekto partnerio.

28. PareiSkéjui per Projekto partnerio nustatyta sutarties pasiraS§ymo terming nepasiraSius
Dalyvavimo projekte sutarties, pasiiilymas pasirasyti projekto sutartj netenka galios ir pasirasyti sutartj
kvie¢iamas sekantis eiléje esantis Pareiskéjas. Pareiskéjas turi teise kreiptis j Projekto partnerj su
praSsymu dél objektyviy prieZasCiy, nepriklausan¢iy nuo pareiSkéjo, pakeisti Dalyvavimo projekte
sutarties pasiraSymo terming.

V SKYRIUS
PARAISKU VERTINIMO KRITERIJAI

29. Paraiskos turi atitikti Siuos specialiuosius paraisky vertinimo Kkriterijus:

29.1. apraSyta ir pagrista motyvacija palaikyti EQUASS kokybés sistemg jstaigos teikiamose
paslaugose;

29.2. apraSyta atlikta gerosios patirties sklaida;

29.3. nurodytas Dalyvavimo projekte ,,Socialiniy paslaugy kokybés gerinimas, taikant
EQUASS kokybés sistema* sutarties jsipareigojimy vykdymas;

29.4. nurodytos Jstaigos finansinés galimybés palaikyti EQUASS sistemg ateityje;

29.5. nurodyti Istaigos zmogiskieji iStekliai, reikalingi palaikyti EQUASS sistema;

29.6. jstaigayra jgyvendinusi EQUASS reikalavimus veiklos ir paslaugy rezultaty vertinimui
bei juos paviesings;

29.7. nurodytos savarankiskos Jstaigos investicijos j kokybés gerinimg, taikant EQUASS
kokybes sistema.

29.8. Paraiska parengta kvalifikuotai ir tvarkingai pagal patvirtintg paraiSkos pateikimo
forma, aiskiai ir i§samiai uzpildytos visos paraiskos dalys.



30. Paraiskos vertinamos skiriant paraiSkai balus pagal paraiSkos vertinimo anketoje nurodytus
kriterijus. Galimas didziausias paraiskai skirtiny baly skai¢ius — 80. Nustatytas maksimalius atrinkty
istaigy skaicius — 80 jstaigy.

31. Istaigoms surinkus vienodg baly skaiéiy prioritetas teikiamas anks¢iau paraiska pateikusiai
istaigai.

VI SKYRIUS
ISTAIGU ATRANKOS KOMISIJOS SUDARYMAS

32. Atrankai vykdyti Direktoriaus jsakymu sudaroma Istaigy atrankos komisija i§ ne maziau
kaip 5 nariy. | komisijos nariy sgraSa gali bati jtraukti projekto veikly organizatorius, EQUASS
konsultantai, auditoriai ir metodinis ekspertas bei kiti socialiniy paslaugy srities specialistai.

33. Istaigy atrankos komisijos nariai pasiraSo konfidencialumo ir neSaliSkumo deklaracija.

34. Direktoriaus jsakyme dél Istaigy atrankos komisijos sudarymo nurodomas komisijos
pirmininkas, kiti komisijos nariai ir sekretorius, kuris néra komisijos narys.

35. Komisijos nariai prie§ atranka supazindinami su paraiskomis ir jy priedais ir, jei tokiy yra,
paruosia klausimus pareiSkéjams.

36. Kiekvienas komisijos narys paraisky tinkamumg vertina individualiai pildant ParaiSkos
tinkamumo dalyvauti projekte bei atitikties prioritetiniams atrankos vertinimo anketg. Pagal atrankos
kriterijus jverting kiekvieng pareiskéja, komisijos nariai savo vertinimus dokumentuoja.

37. Komisijos sekretorius, gaves Komisijos nariy uZzpildytas paraiSky vertinimo anketas,
apibendrina Komisijos nariy vertinimus, parengdamas paraisky vertinimo suvesting, joje nurodydamas
kiekvienai paraiskai Komisijos nariy skirty baly vidurkj.

38. Atranka praeina daugiausia baly surinkes pareiskéjas.

39. Atrankos komisija sprendimg priima per 30 darbo dieny nuo kvietime nurodyto paraisky
pateikimo termino.

40. Atrankos rezultatai jforminami protokolu. Atrankos protokolg pasiraso komisijos nariai ir
sekretorius. Pretendentai turi teise komisijos sprendimg apskysti Lietuvos Respublikos jstatymy
nustatyta tvarka.

VIl SKYRIUS
PARAISKU JGYVENDINIMO REIKALAVIMAI

41. Atrinkty jstaigy vadovai pasiraSo dalyvavimo projekte sutartj ir jsipareigoja dalyvauti
projekto veiklose bei uZztikrinti sutartiniy jsipareigojimy jgyvendinima.

42. ParaiSka jgyvendinama pagal pasiraSytg Dalyvavimo projekte sutartj, Aprase ir Europos
reabilitacijos platformos nustatytos EQUASS procediiroje nustatytus reikalavimus.

43. Jei paraiskos veikla nepradéta jgyvendinti per 3 ménesius nuo Dalyvavimo projekte
sutarties pasiraS§ymo dienos, Projekto partneris, suderings su Projekto vykdytoju turi teis¢ vienaSaliSkai
nutraukti Dalyvavimo projekte sutart;.

44. Dalyvavimo projekte sutartyje nustatomi Sie pagrindiniai jsipareigojimai pareiskéjui:

44.1. EQUASS kokybés sistemos palaikymas turi bati jgyvendinimas pagal EQUASS
konsultanto patvirtintg plana;

44.2. privalomi pasiekti galutiniai stebésenos rodikliai Dalyvavimo projekte sutartyje
nustatytais terminais;

44.3. paskirti EQUASS kokybés sistemos diegimo koordinatoriy ir, jam pasikeitus, savo
léSomis apmokyti nauja darbuotoja;

44.4. dalyvauti projekto organizuojamuose mokymuose;

44.5. organizuoti iSorinj EQUASS kokybés sistemos auditga pagal EQUASS auditoriaus
pateikta audito plang ir du metus po dalyvavimo projekte pabaigos pateikti Projekto partneriui, kuris yra



EQUASS Nacionaliniam atstovui Lietuvoje, audito ataskaitoje pateikty rekomendacijy jgyvendinimo
ataskaitg;

44.6. dalyvauti projekto metu atliekamuose apklausose ir tyrimuose;

44.7. dalyvauti Projekto vieSinimo veiklose ir renginiuose;

44.8. laikytis Projekto partnerio nurodymy ir rekomendacijy, prieSingu atveju socialines
paslaugas turinti jstaiga privalés kompensuoti EQUASS palaikymui panaudotas 1éSas.

VIl SKYRIUS )
SKUNDU PATEIKIMAS IR NAGRINEJIMAS

45. Pareiskéjas, norédamas iki Dalyvavimo projekte sutarties sudarymo gincyti Projekto
partnerio sprendimus ar veiksmus, pirmiausia elektroninémis priemonémis turi pateikti pretenzijg
Projekto partneriui.

46. PareiSkéjas turi teise pateikti pretenzijg Projekto partneriui ar pareiksti ieskinj teismui:

46.1. per 15 dieny nuo Projekto partnerio pranesimo rastu apie jo priimtg sprendimag
i§siuntimo pareiskéjams dienos;

46.2. per 5 darbo dienas nuo paskelbimo apie Projekto partnerio priimtg sprendimag dienos.

47. Projekto partneris nagrinéja tik tas tiekéjy pretenzijas, kurios gautos iki Dalyvavimo
projekte sutarties sudarymo dienos.

48. Projekto partneris, gaves pretenzijg, nedelsdama sustabdo atrankos procediirg, kol bus
iSnagrinéta §i pretenzija ir priimtas sprendimas.

49. Projekto partneris privalo iSnagrinéti pretenzijg ir priimti motyvuotg sprendima ne véliau
kaip per 5 darbo dienas nuo pretenzijos gavimo dienos, o apie priimtg sprendima ne véliau kaip kitg
darbo dieng rastu pranesti pretenzija pateikusiam pareiskéjui.

IX SKYRIUS
APRASO KEITIMAS

50. Aprasas gali buiti kei¢iama Projekto partnerio direktoriaus jsakymu.
51. Jei Aprasas kei¢iamas jau atrinkus Istaigas, Sie pakeitimai, nepazeidziant lygiateisiSkumo
principo, taikomi visiems projekto dalyviams.

PRIEDALI:

1. Paraiskos dalyvauti projekte forma;

2. ParaiSkos dalyvauti projekte pildymo metodinés rekomendacijos;
3. Paraiskos dalyvauti projekte vertinimo anketa;

4. Dalyvavimo projekte sutarties projektas.




